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DESCRIÇÃO 

1. IDENTIFICAÇÃO 

Audiência Pública de apuração da situação dos serviços prestados pela COPASA no município de 
Barroso/MG.  
Data: 15.08.2022 
Horário: 18H  
Local: Plenário da Câmara Municipal de Barroso  
Organização: Assessoria de Comunicação da Câmara, Chefia de Gabinete e Comissão Especial 
 
 

 
 
 

2. OBJETIVOS DA ATIVIDADE 

 Apurar, junto com a sociedade, os transtornos causados em função da falta de água no 

município; 

 

 Péssima qualidade dos serviços de recomposição asfáltica –e similares – nas vias públicas; e 

 

 Pontuar os principais problemas causados pela COPASA, relatar e enviar para as autoridades 

competentes. 
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3. RELATO DAS ATIVIDADES 
 

O Município de Barroso concedeu, através do Contrato nº 573530/97 e da Lei Municipal nº 
1.608, de 19 de agosto de 1997, o direito de implantar, administrar e explorar diretamente, com 
exclusividade, os serviços públicos de abastecimento de água da sede do Município, pelo prazo de 
30 (trinta) anos. 

Em outubro de 2017, ocasião em que se completavam 20 anos da COPASA em Barroso, a imprensa 
local já cobrava, em nome da população, as mesmas reivindicações atuais, inclusive comentando a 
respeito de um processo movido pela prefeitura, contra a COPASA, no ano de 2014. (Vide item 7.2)  

Entretanto, atualmente, 25 (vinte e cinco) anos depois, a sociedade ainda convive com constantes 
transtornos causados pela falta de água nas residências; cobranças indevidas na conta de água, 
devido a entrada de ar nas tubulações; e, a péssima qualidade dos serviços de recomposição 
asfáltica – e similares – nas vias públicas.  

Pois, a ausência da realização de obras de infraestrutura no saneamento básico no passado está a 
refletir diretamente no presente, demonstrando a deficiência e o subdimensionamento do sistema 
de abastecimento de água do município de Barroso. 

Outrossim, é importante salientar que o serviço de abastecimento de água realizado pela COPASA 
mostra-se inoperante, ineficiente e ineficaz, causando prejuízo e dano difuso, coletivo e 
incomensurável aos cidadãos, consequentemente, com eventual descumprimento de cláusulas 
contratuais. 

Consequentemente, a COPASA falhou e falha ao prestar o serviço de abastecimento de água no 
Município de Barroso-MG e a população, já se mostra indefesa, assustada e incrédula com a descaso 
por parte da concessionária. 

Nesse sentido, pela primeira vez na história de Barroso, a Câmara Municipal decidiu realizar uma 
Audiência Pública com o propósito de pontuar, com a participação popular, as principais demandas 
que afligem o município de Barroso, para fins de relato e as tomadas de providências cabíveis, junto 
ao Executivo Municipal, à COPASA e ao Ministério Público do Estado de Minas Gerais. 

Vale ressaltar que, através do Ofício nº 171/2022-CM, enviado ao Gerente Distrital da COPASA, 
com sede em Lavras-MG, no dia 27/07/2002, fizemos o comunicado e convite para participarem 
da Audiência Pública agendada para o dia 08/08/2022, à partir das 18h, no plenário da Câmara 
Municipal de Barroso. No entanto, o Sr. Josimar Cornélio da Páscoa, Gerente Distrital da COPASA, 
alegando indisponibilidade para aquele data, sugeriu que o evento fosse adiado para o dia 
15/08/2022. O que foi prontamente atendido. 

Mas, no dia 15/08/2022, às 16h46, a menos de 2h para o início do evento, o Sr. Josimar nos 
informou, oficialmente, via e-mail, da impossibilidade da participação da COPASA, alegando 
vedações por causa do período eleitoral, conforme Of. 209/2022-GRLV (foto 02-Slides de 
Apresentação).  Dessa forma, decidimos que, mesmo com ausência dos representantes da COPASA, 
o encontro ocorreria. E foi o que aconteceu. O evento teve início às 18h20 com duração de 2h10. 
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4. DIVULGAÇÃO DO EVENTO  

Ficou acordado, com todos os vereadores e membros da equipe de organização do evento, a forma 
de mobilização para a realização da Audiência Pública. Foram distribuídos oficialmente convites, 
além da utilização das redes sociais e mídia local. (Vide item 7.1 - Ata) 

  

5. CONSIDERAÇÕES AVALIATIVAS 

Avalia-se que o objetivo principal da Audiência Pública foi atingido, na medida em que os 
participantes, presentes e remotos, contribuíram trazendo reflexões acerca da grave situação da 
COPASA em Barroso. Foram acolhidas as reivindicações, questionamentos e sugestões, as quais 
fazem parte desse relatório (Vide item 7.3) 
 
Foi possível identificar e validar os problemas mais graves, como dos moradores da Rua Antônio 
Rodrigues de Melo, do Bairro Josefina Coelho de Souza, que, sem ligação de água em suas 
residências, sofrem buscando água em pontos longínquos por falta de condições financeiras para 
contratarem o “caminhão pipa”, ao custo de aproximadamente R$120,00 (cento e vinte reais), 
para abastecerem seus imóveis. 
 
Contudo, conforme pré-definido, este relatório será encaminhado à Gerencia Distrital da COPASA, 
com sede na cidade de Lavras-MG, ao chefe do Executivo Municipal, prefeito Anderson Geraldo de 
Paula e ao Ministério Público do Estado de Minas Gerais, sob a 1ª Promotoria de Justiça de 
Barroso/MG. Será, ainda, disponibilizado no site da Câmara Municipal de Barroso, para 
conhecimento da população. 
 
Como forma de acompanhamento das providências adotadas pela COPASA, contidas neste 
relatório, a partir da ciência das inconformidades apuradas, a comissão especial, com a aprovação 
dos demais vereadores, agendará uma nova Audiência Pública a ser realizada ainda no primeiro 
trimestre do próximo ano. 
 
Assim sendo, sugere-se que a COPASA faça um cronograma de ação e de execução possíveis dos 
atendimentos, com as devidas justificativas, para ser avaliado na próxima Audiência Pública. 
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6. INCONFORMIDADES APURADAS 

Além das demandas apuradas durante a Audiência Pública, em 15/08/2022, reforçamos, nesse relatório, a 
solicitação feita pelo chefe do Executivo Municipal, Prefeito Anderson Geraldo de Paula, através do ofício 
nº 250, de 13 de julho de 2021, entregue ao Senhor Guilherme Frasson, Diretor de Operação da 
Companhia de Saneamento de Minas Gerais – COPASA, haja visto que as reivindicações são de extrema 
importância para sanarem boa parte dos problemas que afligem nosso município nas questões de 
infraestrutura da COPASA e, consequentemente, a falta de água.  
 

6.1 NA AUDIÊNCIA PÚBLICA 
6.1.1 – Concluir, o mais rápido possível, as instalações de redes de água na Rua Antônio Rodrigues 

de Melo, no Bairro Josefina Coelho de Souza, bem como para os residentes; 

6.1.2 – Melhorar o sistema de comunicação com o executivo municipal e com a própria população, 

através da imprensa local, quando vier a ocorrer a falta de água e/ou na execução de obras na cidade; 

6.1.3 – Apurar a questão da entrada de ar nas tubulações; situação que vem causando cobrança 

abusiva nas contas mensais; 

6.1.4 – Concluir as obras iniciadas, que estão paralisadas a longa data;  

6.1.5 – Revisar os recapeamentos feitos até o momento, bem como monitorar os próximos serviços 

no sentido de evitar novos problemas; e 

6.1.6 – Apresentar um plano de caráter preventivo e alternativo, para atender a comunidade em 

situações inesperadas. 

 

6.2 REIVINDICADAS PELO EXECUTIVO MUNICIPAL (Ofício 250/2021) 
6.2.1 – Término da obra de captação Alberto Dias; 
6.2.2 - Construção da Praça na Rua Rio de Janeiro, no Bairro Jardim Bandeirantes; 
6.2.3 - Automatizar e cercar o reservatório do Bairro Rosário e retirar o antigo, desativado; 
6.2.4 - Sanar vazamentos de reservatórios dos Bairros: Praia, João Bedeschi e Jardim Europa; 
6.2.5 - Melhorar o acesso aos reservatórios e poços artesianos para agilizar manutenções; 
6.2.6 - Manutenção da ETA do córrego cangalheiro (Povoado da Boa Vista), como sanar vazamentos 

e pintura; 
6.2.7 - Trocar placas de identificação das unidades e de segurança; 
6.2.8 - Automatizar e recuperar área da ETA e portão principal de acesso (córrego Cangalheiro-Boa 

Vista); 
6.2.9 - Rever a possibilidade de ativar poço artesiano da Porteira Preta que sai da área de risco; 
6.2.10 - Substituição de redes antigas, do ano de 1973, no centro da cidade e aumentar o diâmetro 

para atender o Distrito Industrial de Barroso; 
6.2.11 - Substituir rede na travessia da ponte Bandeirantes/Bedeschi; 
6.2.12 - Ampliar rede para melhoria do abastecimento dos bairros Alonso, Jardim Bandeirantes e 

João Bedeschi; 
6.2.13 - Instalar reservatórios nos bairros Arthur Napoleão, Praia e Irmãos Pinto, devido a constante 

falta d’água; e 
6.2.14 Adequar e solucionar os problemas de falta de fases de energia nas bombas do João Bedeschi 

e Rosário 
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6.3 ANALISE DA ÁGUA 
 

Conforme Relatório de Vistoria Técnica, realizado pela Vigilância Sanitária, em 02/06/2022, o 
Sistema de Abastecimento de Água do município de Barroso – SAA - necessita de 
correções/reformas para adequação e cumprimento da Portaria 2.914, de 12 de dezembro de 
2011, dentre os quais destacamos: 

6.3.1 – Os estados de alguns reservatórios estão precisando se adequar quanto à segurança, 
há entrada de pessoas e animais; 

6.3.2 – O local encontra-se em obras, no entanto, alguns reservatórios estão com vazamento, 
necessitando de reforma, manutenção periódica, pintura ou nova construção; 

6.3.3 – Evidenciar o diagnóstico de uso e ocupação da bacia hidrográfica; 
6.3.4 – Realizar manutenção preventiva; 
6.3.5 – Providenciar os POP’s do SAA, uma vez que não se encontra em local de fácil 

visibilidade e acesso para instruir a equipe. Foi relatado que há POP eletrônico, no entanto, o 
mesmo não foi visualizado durante a vistoria; 

6.3.6 – ETA necessita de um gerador, pois conforme informação do funcionário a 
interrupção da água em alguns bairros pode ocorrer devida a interrupção de energia elétrica; 

6.3.7 – A ETA necessita de uma bomba reserva urgente, pois caso ocorra algum problema 
com a bomba atual ocasionará a interrupção de água em alguns locais da cidade, conforme 
informação do funcionário da COPASA; 

6.3.8 – O procedimentos realizados no laboratório são manuais. 
 

DESTAQUE: No relatório a Vigilância Sanitária fixou prazo de 120 dias para sanar as 
irregularidades. (Vide item 7.6) 
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7.6 Relatório da Análise da Água de Barroso (Conclusão) 
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8. Conclusão 
 

Diante do exposto, concluímos que os trabalhos da Comissão Especial, dentro das limitações e 

obstáculos enfrentados, alcançou seu objetivo inicial, que era o de apurar a existência de falhas na 

prestação dos serviços de abastecimento de água e na conservação e preservação das vias públicas 

do município de Barroso. 

 

No entanto, podemos afirmar que a COPASA descumpre reiteradamente o contrato nº 

573530/97 celebrado com o município de Barroso, o que pode ensejar a responsabilização civil, 

administrativa e penal da empresa concessionária por tais atos. 

 

 

 

 

9. Encaminhamento 
 

Os membros da Comissão Especial, nomeada para apurar e avaliar o cumprimento do contrato de 

concessão número 573530/97, solicita do Presidente da Câmara Municipal de Barroso, Vereador 

Leone Wagner do Nascimento, que, através da Assessoria Jurídica da casa, envie uma cópia deste 

relatório ao Ministério Público do Estado de Minas Gerais sob 1ª Promotoria de Justiça de 

Barroso/MG  , para adoção das medidas legais cabíveis a fim de apurar e, eventualmente punir, se 

necessário: A prática de atos e omissões, pelo descumprimento do contrato de concessão, por 

parte da COPASA, e outros que se fizerem necessários. 

Que o relatório seja encaminhado, ainda, com pedido de providências, às seguintes autoridades: 

1 – Assessoria Jurídica do Legislativo Municipal; 

2 – Procuradoria Jurídica do Município; 

3 – Secretaria Municipal de Infraestrutura; 

4 – Gerência Regional da COPASA; 

5 – Presidência da COPASA; 

6 – Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais; 
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Este é o Relatório. 

 

Câmara Municipal de Barroso/MG, 25 de agosto de 2022 
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Presidente da Comissão 
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Relator 
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